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1. LA SOCIEDAD

1.1. Historia

En el ano 2006 un grupo de empresarios Antioquenos, caracterizados por tener una
amplia experiencia en el dmbito comercial en la categoria de juegos, decidieron integrar
sus esfuerzos para consolidar una sola organizacidon, mds competitiva, con mejor
infraestructura y enfocada en el servicio al cliente. Fue asi como se dio inicio a un exitoso
proceso de asociatividad que permitié crear la compafia GRUPO REDITOS, identificada
bajo la marca Gana y la cual se especializd en la comercializacion de servicios
fransaccionales a través de una amplia red tecnoldgica presente en los 125 municipios
del departamento de Antioquia.

El surgimiento de esta nueva organizacién trajo consigo la sistematizacidon de diversos
servicios como las recargas telefénicas, los giros postales, pagos y recaudos; brindando
mayor facilidad a los clientes, ademds de ofrecer nuevas oportunidades de integracion a
las comunidades mds apartadas, las cuales empezaron a acceder a servicios de gran
tfrascendencia para su desarrollo sin la necesidad de generar grandes desplazamientos.
Para el ano 2014 la empresa ya habia incorporado a su portafolio mds de 80 productos de
red divididos en 8 categorias: Seguros, Entretenimiento, Transporte, Juegos, Giros,
Recargas, Pagos y Recaudos.

En el ano 2015, aprovechando la consolidacién de su red de tecnolégica, GRUPO
REDITOS se reestructura para conformarse como un Grupo Empresarial llamado GRUPO
REDITOS, a través del cual se desarrollan nuevas marcas para iniciar la incursién en
diferentes sectores de la economia. Es asi como nacen: Loticolombia, la empresa de
distribucion y comercializacién de loteria mds importante de Colombia; Convoz, la filial
encargada de prestar los servicios de Contact Center; ETN, encargada de ofrecer todo el
soporte tecnoldgico al Grupo Empresarial; Credintegral, compania del sector real con un
portafolio de productos crediticios entre los que se destaca la Tarjeta RIS; Mattis, filial del
sector inmobiliario encargada de prestar servicios de arrendamientos, ventas, avalio
inmobiliario y corretaje corporativo; y finalmente la marca Gana que identifica a la Red
Comercial y Tecnolégica a través de la cual se comercializa un amplio portafolio de
servicios transaccionales. De igual forma la Fundacion Cerca de ti, encargada de
ejecutar toda la estrategia social del GRUPO REDITOS , la cual va encaminada a la
inclusion social.

Hoy en dia el GRUPO REDITOS plantea en su misién “brindar de manera responsable y
fransparente productos a través de soluciones innovadoras y cercanas, generando valor
al Cliente, al Estado, al Accionista y a nuestros Colaboradores™. Por su parte la visién estd
proyectada hasta el ano 2020 y se concenfra en el hecho de “ser un grupo empresarial
innovador multilatino”, a través del cual se ofrezcan productos masivos de inclusion social,
de forma que se garantice la satisfaccion de las necesidades de los clientes, soportados
en una infraestructura tecnolégica adecuada, un personal competente, una excelente
prestacion del servicio y el mejoramiento continuo de los procesos.
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1.2. Constitucion

GRUPO REDITOS fue constituida por acto protocolizado mediante la escritura nimero
1594 el 19 de abril de 2006 en la Notaria Cuarta de Medellin e inscrita en la Cdmara de
Comercio el 26 de abril de 2006 bajo el nUmero 4130.

1.3. Mision

Brindar de manera responsable y transparente productos a través de soluciones
innovadoras y cercanas, generando valor al cliente, al Estado, al Accionista y a nuestros
colaboradores.

1.4. Visién 2020
Ser un grupo empresarial innovador multilatino.
1.5. Sistema de gestion de la calidad

En GRUPO REDITOS estamos comprometidos con brindar a los clientes un portafolio
integral de productos y un excelente servicio, por eso contamos con un sistema de
mejoramiento continuo que es el centro de nuestra politica de calidad y se aplica en las
labores diarias. En consecuencia, el ICONTEC certificd bajo la norma técnica ISO
9001:2008 nuestros procesos de ‘“comercializacién en el departamento de Antioquia de
apuestas permanentes, juegos de azar, servicios prepagados de telecomunicaciones,
recepcion de mensajeria, recaudos empresariales a favor de terceros y giros postales
nacionales”

1.6. Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo — SARLAFT

Sistema implementado con el fin de prevenir la posibilidad de que GRUPO REDITOS
pueda ser utilizada de manera directa o indirecta en operaciones de lavado de activos o
de financiacién del terrorismo, controlando ademds los riesgos operativos, legales, de
contagio y reputacionales asociados a éstos.

Como resultado de la operacién de este sistema:
. Aseguramos el cumplimiento de las politicas del GRUPO REDITOS  orientadas a

apoyar al Estado y a los demds sectores, en la lucha contra el lavado de activos y por
ende contra el crimen y el delito, como un aporte a la estabilidad social y econdmica del

pais.

. Prevenimos, mediante el establecimiento de controles, la realizacién de
operaciones en condiciones riesgosas.

. Blindamos a la Organizacién frente al riesgo de que ingresen a sus flujos
operacionales, dineros y recursos de procedencia o con finalidad ilicita.

. Prevenimos el riesgo de contagio mediante la evaluacién previa y continua de
todas las relaciones que la Compania establece.

. Servimos de referente e impulsamos la adopcién de este tipo de medidas en los

demds actores del sector de juegos de suerte y azar.
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Con la aplicacién de este sistema se preserva y vela por el fortalecimiento y conservacion
de uno de los activos mds importantes de la Companfia: SU REPUTACION, bien
indispensable para que GRUPO REDITOS a través de sus unidades estratégicas de
negocios y de sus filiales, desarrolle su mision y logre llevar a cabo sus estrategias y su
visién, contribuyendo al desarrollo econdmico y a la prosperidad social.

2. ADOPCION DEL CODIGO DE
GOBIERNO CORPORATIVO

GRUPO REDITOS define e implementa su codigo de buenas prdcticas de Gobierno
Corporativo, convencida de las ventajas y beneficios que esta medida ofrece, no solo a
sus Accionistas, a quienes les brinda un mecanismo para garantizar sus derechos de tomar
decisiones de manera informada y conocer el desempeio vy los resultados de la gestion
de los administradores, entre estos la Junta Directiva, sino también para estos Ultimos, pues
esta fransparencia les permite una mayor cercania con los Accionistas y la posibilidad de
contar con un voto de confianza basado en la informacién y el conocimiento de sus
actuaciones.

Es ademds un valor agregado para las demds partes interesadas. Si bien la Compania es
de cardcter cerrado en cuanto a su propiedad, va en camino de expansion, y requiere
interactuar con diversos actores del sector publico y privado, que han visto en ella el
potencial necesario para crear sinergias, motor de desarrollo econdmico en el entorno de
influencia de sus operaciones. Contar con un Cédigo de Gobierno Corporativo, alineado
con las mejores prdcticas de gobierno propuestas por expertos, bajo el modelo del
Cédigo Pdais, probadas en su eficacia por otros sectores, y puestas en conocimiento
publico, permiten mejorar la confianza, sabiendo que establecer alianzas con GRUPO
REDITOS , es hacerlo con una Compafia comprometida con la legalidad, la efectividad
en la administracion y la transparencia en la informacién.

Es por tal razdn que se implementa el presente Cédigo de Gobierno Corporativo que
contiene las pautas de actuacion, los derechos vy las responsabilidades para Accionistas y
administradores, y en general, las reglas necesarias que se deben cumplir en la gestién de
acuerdo a lo esperado por todos, asi mismo, se garantiza que la informacion que se dé a
conocer a las parte interesadas, sea pertinente.

Las normas y reglas contenidas en éste, son de obligatorio cumplimiento para los
Accionistas, Junta Directiva, Presidente Ejecutivo y demds administradores, en general,
para todos los empleados, en lo que les corresponda frente a éstas.
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3. LA SOCIEDAD Y SU GOBIERNO

Para los fines de su direccion, administracion y representacién, la Compania tiene los
siguientes érganos:

a). Asamblea de Accionistas;
b). Junta Directiva;
c). Presidente Ejecutivo;

Cada uno de estos érganos ejercerd las funciones y atribuciones que determinan los
presentes estatutos, con arreglo a las normas especiales aqui expresadas, y a las
disposiciones legales.

3.1. Asamblea General de Accionistas
3.1.1. Conformacion, presidente y secretario

La Asamblea General de Accionistas es el mdximo érgano de administracion de la
sociedad. Estd conformada por los Accionistas, reunidos de conformidad con el quérum
que para cada caso se exija, y en las condiciones estipuladas en estos estatutos. A ella
estdn reservadas en forma exclusiva las funciones de reformar estatutos sociales. Es
también funcién suya la de elegir a la Junta Directiva y el Revisor Fiscal.

Las reuniones de la Asamblea General de Accionistas serdn presididas por el presidente
de la Junta Directiva y, a falta de éste, por los demds miembros principales en su orden vy,
a falta de éstos, por los Suplentes en su orden. Con todo, la Asamblea podrd designar una
persona de acuerdo con el quérum requerido segun sus estatutos.

3.1.2. Obligaciones de los accionistas
Se establecen las siguientes obligaciones especiales de los Accionistas:

. Cumplir estrictamente las obligaciones legales o estatutarias y las decisiones
tomadas por la Asamblea General de Accionistas, en especial las de contenido
econdmico, tales como, aportes que deban pagarse, deudas por cualquier concepto y
cuotas de sostenimiento que se establezcan.

. Cumplir las decisiones tomadas por la Junta Directiva.

. Los Accionistas deberdn registrar ante la Sociedad su lugar de direccion para
efectos de citaciones, comunicaciones y nofificaciones.

3.1.3. Derechos de los accionistas:
Los accionistas de la sociedad, por el solo hecho de serlo, tienen los siguientes derechos:

. Participar, con voz y voto, en las deliberaciones y decisiones que se fomen en la
Asamblea de Accionistas, salvo las prohibiciones legales establecidas para empleados y
administradores.

. Participar de los beneficios sociales mediante la reparticion de utilidades, segun lo
que Se disponga en los estatutos en la ley.



. Enajenar las acciones, teniendo en cuenta las limitaciones contenidas en los
estatutos y de acuerdo con lo establecido en la ley.
. Revisar los libros y documentacion de la Sociedad en que se contenga la

informacion financiera, a partir del momento de citacion a la Asamblea ordinaria de
Accionistas y hasta su celebracion, o durante la segunda quincena del mes de Marzo de
cada ano, si para entonces aquella no se hubiese convocado.

. Recibir una parte, proporcional a su aporte, de los activos liquidos partibles al ser
liguidada la sociedad, una vez sea cubierto en su totalidad el pasivo social, tanto interno
como externo.

. Suscribir, a prorrata del porcentaje de acciones que posea, las acciones en reserva
gue sean liberadas, o cuando se decrete aumento de capital, o cuando la sociedad
proponga enadjenar acciones readquiridas, o para la adquisicion de acciones que se
ofrecen por parte de otro accionista o en ventas forzadas.

J Hacerse representar, mediante poder debidamente otorgado, en las asambleas
de accionistas, salvo las restricciones legales.

3.1.4. Clases de acciones

Las acciones de la sociedad serdn nominativas y tendrdn el cardcter de ordinarias. Sin
embargo, la Asamblea General de Accionistas podrd, por decisidn de un nUmero plural
de accionistas que representen por lo menos el 70% de las acciones suscritas, autorizar la
emisién de acciones preferenciales y sin derecho a voto. La asamblea de accionistas
aprobard el reglamento respectivo con la mayoria exigida en este articulo, salvo que
ésta, al disponer la emisién, delegue tal atribucién en la Junta Directiva.

3.1.5. Funciones de la asamblea general de accionistas.
Son funciones de la Asamblea:

1. En forma exclusiva, estudiar y aprobar las reformas de los estatutos.

2. Crear o incrementar las reservas que, fuera de lo legal, admite el ordenamiento juridico
colombiano y las ocasionales y su destinacién, que considere necesarias o convenientes.
3. Examinar, aprobar o improbar los balances de fin de ejercicio y las cuentas que deban
rendir la Junta Directiva, el Presidente Ejecutivo, y cualquier otro funcionario, asi como la
de los liquidadores.

4. Elegir, para periodos de dos (2) anos, a los miembros principales y suplentes de la Junta
Directiva, y removerlos libremente.

5. Elegir, para periodos de dos (2) anos, al Revisor Fiscal principal y Suplente, y removerlos
libremente.

6. Determinar el régimen de dividendos o utilidades en cuanto al monto, forma y plazos
para el pago.

7. Aprobar la reserva de readquisiciéon de acciones.

8. Autorizar la Celebraciéon de proceso de reorganizaciéon empresarial con los acreedores
de la sociedad.

9. Ordenar las acciones judiciales o las investigaciones que sean necesarias confra los
miembros de la Junta Directiva o los Administradores, liquidadores o conftralores, por
incumplimiento de sus obligaciones, extralimitaciéon de las mismas o actuaciones delictivas
o fraudulentas, o cualquier actuacién que menoscabe el patrimonio de la sociedad.

10. Estudiar y aprobar la disolucion, fusién, tfransformacién o escisiéon de la sociedad.

11. Resolver todo lo relativo a la admisién o no de nuevos accionistas, asi como su retiro o
exclusion.

N
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12. Fijar las normas para la liguidacién de la sociedad, asi como nombrar y remover
liboremente los liquidadores, determinar sus facultades vy fijar Su remuneracion y el régimen
de inhabilidades e incompatibilidades.

13. En el caso de liquidacion de la sociedad, decidir sobre la adjudicacién de bienes en
especie, asi como fijar sus valores y la forma de adjudicacién. Igualmente, decidir lo que
estime pertinente cuando, de acuerdo con el informe rendido por el Liquidador, los
activos de la sociedad no fueren suficientes para cubrir el pasivo.

14. Autorizar la emisién de bonos.

15. En general, adoptar todas las medidas que reclamen el cumplimiento de los estatutos,
el interés de la Sociedad y el comun de los accionistas.

Asistencia a la Asamblea General: Los Accionistas se obligan a asistir a las Asambleas
ordinarias y extraordinarias personalmente o por medio de representante o delegado. La
inasistencia acarreard para el Accionista, el sometimiento a las decisiones que se tomen
con el lleno de los requisitos legales o estatutarios.

3.1.6. Convocatoria

Asistencia a la asamblea general: Los accionistas se obligan a asistir a las Asambleas
Ordinarias y extraordinarias, personalmente o por medio de representante o delegado.
La inasistencia acarreard para el Accionista el sometimiento a las decisiones que se
tfomen con el lleno de los requisitos legales o estatutarios.

Convocatoria de la Asamblea General: La convocatoria a las Asamblea siempre se hard
mediante escrito de cardcter privado. Cuando se trate de las reuniones ordinarias, o para
aqguellas en que hayan de aprobarse los balances de fin de ejercicio, la citacion se hard
cuando menos con quince (15) dias hdbiles de anticipacion. La convocatoria para las
reuniones extraordinarias se hard cuando menos con cinco (5) dias hdbiles de antelacion.
Para el coémputo de estos lapsos se descontard el dia en que se comunigque la
convocatoria y el de la sesidén. La convocatoria se hard por cualquiera de estos medios
que se aplicard en forma alternativa:

. Por notificacién personal.

. Mediante escrito enviado a la Ultima direccién que el asociado tenga registrada
en la Compania.

. Por medio de fax, al nUmero que para el efecto se tenga conocido en la
Compania.

. Mediante comunicacidon enviada por correo electrénico, si se cuenta con

direccién electronica registrada.

Cualquiera que sea el medio usado, se procurard dejar constancia del envio de la
respectiva comunicaciéon. En todo caso, siempre se entenderd surtida la convocatoria
cuando ésta se hiciere por escrito enviado a la direccidn registrada por el Accionista. En
la convocatoria para las reuniones extraordinarias, se indicardn los asuntos sobre los que
se deliberard y decidird, y la Asamblea no podrd ocuparse de otros asuntos, pero por
decision de quienes representen la mayoria de los asistentes a la respectiva reunién,
podrd la Asamblea ocuparse de otros temas, una vez agotado el respectivo orden del
dia.

N
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3.1.7. Tipos de reuniones

Reuniones ordinarias: La Asamblea General de Accionistas se reunird ordinaricamente dos
(2) veces al ano, en la sede social, o en cualquier lugar previamente definido dentro del
domicilio principal, denfro de los tres (3) meses siguientes al vencimiento de cada
ejercicio, en cada ano calendario se tendrdn dos ejercicios sociales, el primero, de Enero
1° a Junio 30 y el segundo, de Julio 1° a Diciembre 31, ambas reuniones por convocatoria
de la Junta Directiva o el Presidente Ejecutivo, con el objetivo de:

. Examinar la situacién de la Sociedad.

. Designar las personas cuyo nombramiento les corresponde y demds funciones de
su eleccion.

. Determinar las directrices de la Compania.

. Considerar las cuentas y balances del Ultimo ejercicio.

. Resolver la distribucion de utilidades.

. Considerar las cuentas y balances del Ultimo ejercicio.

. Resolver la distribucion de utilidades.

Reunién por derecho propio: Si terminado el plazo de tres meses para la realizacion de
cada Asamblea y esta no se llevare a cabo por cualquier razén diferente a falta de
qudérum, se reunird por derecho propio el primer dia del mes siguiente, esto es: en abril u
octubre, a las 10.00 a.m. en la sede de la Sociedad. Serd quorum valido para deliberar y
decidir, cualquier nUmero de Accionistas que representen, al menos el treinta por ciento
(30%) de las acciones suscritas de la Sociedad.

Reuniones de segunda convocatoria: Cuando colocada una Asamblea, ésta no se
realizare por carecer del qudérum necesario, se dejard constancia del hecho y de
inmediato se citard a una siguiente, que deberd realizarse no antes de diez (10) dias ni
después de treinta (30) y en ella las decisiones se tomardn con cualquier nUmero plural de
Accionistas que representen al menos el treinta por ciento (30%) de las acciones suscritas
de la Sociedad.

Reuniones sin convocatoria: No obstante lo expresado anteriormente, la Asamblea
General de Accionistas se reunird vdlidamente cualquier dia, en cualquier lugar y sin
convocatoria previa, cuando estén representadas la totalidad de acciones suscritas.
Igualmente, serdn vdlidas las reuniones no presenciales celebradas de conformidad con
la ley, siempre y cuando, el medio empleado garantice la conservacion de prueba de los
temas debatidos y decididos, y pueda establecerse fehacientemente la forma y sentido
de la votacién de cada uno de los Accionistas participantes.

Reuniones extraordinarias: La Asamblea General de accionistas se reunird ademds
extraordinariamente cuando las necesidades imprevistas o urgentes de la compania asi lo
exijan por convocatoria del Presidente Ejecutivo, la Junta Directiva, el Revisor Fiscal o a
solicitud de un niUmero de accionistas que represente cuando menos la cuarta parte de
las acciones suscritas.

3.1.8. Quorum deliberatorio y decisorio
Qudrum deliberatorio: La Asamblea General de Accionistas sesionard y deliberard con un

nUumero plural de Accionistas que represente por lo menos el cincuenta y uno por ciento
(51%) de las acciones suscritas.
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Qudrum decisorio ordinario: En las reuniones de la Asamblea General de Accionistas cada
Accionista tendrd tantos votos como acciones posea en la Compania, sin restriccion
alguna; sin embargo cada Accionista tendrd que votar en un mismo sentfido respecto de
tfodas las acciones que posedq, es decir, no puede utilizar parte de sus acciones para votar
en forma positiva y ofra parte para votar en forma negativa. Si tal cosa llegare a ocurrir, y
después de advertido el Accionista insiste en votar de esa manera, sus votos se
considerardn nulos. Todas las decisiones, sea cual fuere su alcance o naturaleza, excepto
aquellas que por disposicidon legal o estatutaria requieran una mayoria decisoria superior,
se adoptaran con los votos favorables de un nUmero plural de Accionistas que represente
el cincuenta y uno por ciento (51%) de las acciones suscritas.

Qudérum decisorio especial: Los siguientes actos de la Asamblea requerirdn mayoria
especial para su aprobacion:

e Setenta por ciento (70%) del capital suscrito para autorizar la libre enajenacion de
acciones.

» Setenta por ciento (70%) del capital suscrito para autorizar la emision de acciones
preferenciales.

» Setenta por ciento (70%) del capital suscrito para readquisicién de acciones que sus
Accionistas pretendan ceder.

Decisiones empatadas: Cuando hubiere empate en una votacién, se repetird y si otra vez
resultare empatada, se entenderd que la propuesta fue negada.

Obligacion de las decisiones: Las decisiones tomadas por la Asamblea General de
Accionistas, con el nUmero de votos requeridos para su aprobacion, tendrdn cardcter
obligatorio para todos los Accionistas, aln para los ausentes o disidentes, siempre que
tengan el cardcter de general y se ajusten ala ley y a sus estatutos.

3.1.9. Actas

De todas las reuniones, deliberaciones y decisiones de la Asamblea General de
Accionistas se dejard constancia en actas, aprobadas por la misma o por una comision
que se nombre para el efecto y firmadas por el presidente y secretario. Las actas se
llevardn en orden cronoldgico en un libro registrado en la Cdmara de Comercio del
domicilio social.

Las actas se encabezardn con su nUmero y expresardn cuando menos: lugar, fecha y
hora de la reunién, el niUmero de acciones suscritas, la forma y antelacion de la
convocacién, la lista de los asistentes con indicacidén del nimero de acciones propias o
ajenas que representen, los asuntos tratados, las decisiones adoptadas y el nUmero de
votos emitidos en favor, en contra, o en blanco, las constancias escritas presentadas por
los asistentes durante la reunidn, las designaciones efectuadas, y la fecha y hora de su
clausura.

3.1.10. Derecho de inspeccion:

Inspeccidon de libros y documentos. Los accionistas tendrdn derecho a inspeccionar los
estados financieros, asi como sus anexos y todas las cuentas que sean parte de ellos, vy
demds libros y documentos de la sociedad, dentro de los quince dias previos a la
celebracion de la Asamblea Ordinaria. En los demds casos, solo procederd tal inspeccién
por orden de autoridad, siempre y cuando hubiere temor fundado de que los libros no se
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estdn llevando de acuerdo con las normas contables generalmente aceptadas. Con
todo, la Asamblea General de Accionistas, atendiendo el quérum respectivo, podrd
ordenar auditorias o revisiones de los libros y las operaciones de la sociedad cuando

fuviese temor fundado de que existen irregularidades en los mismos o se presenten hechos
gue menoscaben el patrimonio de la Sociedad.

3.2. Junta Directiva
3.2.1. Conformacién y nombramiento de la Junta Directiva

Estd conformada por cinco (5) miembros principales y cinco (5) suplentes, personales,
elegidos por la Asamblea General de Accionistas mediante el sistema de cociente
electoral, de planchas que previamente serdn inscritas.

Cuando un miembro de Junta Directiva sea nombrado por primera vez, debe ser puesta a
su disposicidon, dejando constancia de ello, la informacién suficiente para que pueda
tener un conocimiento especifico respecto del GRUPO REDITOS , sus filiales y del sector,
asi como aquella informacién relacionada con las responsabilidades, obligaciones vy
atribuciones que se derivan del cargo.

3.2.2. Incompatibilidades e inhabilidades de la Junta Directiva
Las siguientes condiciones son incompatibles con la funcién e inhabilitan para ejercerla:

. Conformar mayorias por personas ligadas entre si por unidn matrimonial entre
miembros, parentesco dentro del tercer grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, o primero civil.

. Aquella persona que ejerza de manera simultdnea un cargo directivo en mds de
cinco (5) juntas de sociedades por acciones, lo cual aplica fambién cuando se trata de la
matriz y sus subordinadas, o de estas entre si.

g Quienes presenten antecedentes o hayan sido condenados por delitos contra la
propiedad, la fe publica, la economia nacional, la industria y el comercio, o por
contrabando, competencia desleal, usurpacion de derecho sobre propiedad industrial y
giro de cheques sin provision de fondos o contra cuenta cancelada.

. Representantes legales y empleados del GRUPO REDITOS

. Representantes legales y empleados de sociedades que desarrollen actividades
de apuestas permanentes, excepto en aquellas que la Asamblea lo autorice.

. Ex empleados del GRUPO REDITOS con un tiempo de retiro igual o inferior a cinco
(5) anos.

Toda persona que haga parte de la Junta Directiva del GRUPO REDITOS no deberd
participar en otra Junta Directiva de Empresas del pais cuya actividad sea la de apuestas
permanentes, excepto en aquellas que la Junta Directiva lo designe como representante
de los intereses de la Compania.

Los miembros deben informar a la Junta Directiva, cuando ello se presente, las relaciones
directas o indirectas que mantengan entre ellos, o con GRUPO REDITOS , o con sus filiales,
o con proveedores, o con clientes o con cualquier ofro grupo de interés de las que
pudieran derivarse situaciones de conflicto de intereses o influir en la direccién de su
opinién o voto.
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3.2.3. Presidente y secretario de la Junta Directiva

El Presidente y Secretario de la Junta serdn elegidos por esta misma, y podrdn ser
removidos en cualgquier momento. La Junta Directiva tendrd atribuciones suficientes para
lograr, en cualquier caso, que la sociedad cumpla los fines para la cual fue constituida.

3.2.4. Funciones y competencias de la Junta Directiva

En la Junta Directiva se entiende delegado el mds amplio mandato de la Asamblea
General de Accionistas para administrar la sociedad, y tendrd atribuciones para ordenar
que se ejecute o celebre cualquier acto o confrato, comprendido dentro del objeto
social, y que se cumplan las decisiones necesarias para que la sociedad realice sus fines,
asi como para asegurar el recaudo de las sumas de dinero que deban pagdrsele o exigir
el cumplimiento de las obligaciones que cualquier persona tenga respecto de la
Sociedad. De manera especial, la Junta Directiva tendrd las siguientes funciones:

. Nombrar y remover libremente al Presidente Ejecutivo y demds representantes
legales, al Secretario General y al Auditor. De igual manera fijard sus remuneraciones.
. Aprobar la constitucion o la inversion en sociedades nacionales o extranjeras con o

sin el cardcter de filiales, subsidiarias, cualquiera sea su objeto social, siempre y cuando
éste sea licito, mediante aportes en dinero, en bienes o servicios; asi como la creaciéon de
sucursales.

. Convocar a la Asamblea General de Accionistas, cuando sea necesario O
urgente, o cuando lo solicite un nUmero plural de asociados que represente al menos la
cuarta (1/4) parte del capital pagado.

. Aprobar la estructura orgdnica de la sociedad en cuanto a cargos se refiere.

. Inspeccionar, cuando a bien lo tenga, por si misma o mediante comision formada
por una o varias personas, los libros, documentos, activos, oficinas, establecimientos,
sucursales, agencias y establecimientos de la sociedad.

. Dictar el reglamento de colocacién de acciones en reserva, asi como las que
hayan sido readquiridas por la sociedad.

. Presentar a la Asamblea General de Accionistas un informe de la situacion
econdmica y financiera de la sociedad, una vez finalizado cada ejercicio.

J Darse y aprobar su propio reglamento.

. Adoptar el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, aprobar las modificaciones y
actualizaciones que sean necesarias y asegurar su efectivo cumplimiento.

. Conocer, apreciar y decidir sobre las infracciones cometidas por los Accionistas.

. Aplicar el régimen disciplinario aprobado por la Asamblea General de Accionistas.
. Resolver sobre licencias solicitadas por los ejecutivos que estén a su cargo, y sobre
sU renuncia.

. Autorizar al  Presidente Ejecutivo para la celebracién de actos y contratos,

cualguiera que sea su cuantia, cuando sea mayor a cuatrocientos (400) salarios minimos
legales mensuales vigentes.

. Conformar y reglamentar como minimo los Comités, de Auditoria, de Gobierno
Corporativo y Comité de Nombramiento y Remuneraciones establecidos en estos
estatutos.

. Interpretar las normas de los estatutos y decisiones tomadas por los érganos
directivos de la sociedad, que den lugar a controversia, fijando su sentfido y alcance
mientras Se relne la Asamblea General de Accionistas y decide al respecto.



. Adoptar los planes, programas y presupuestos anuales, asi como aprobar los
mismos, para el desarrollo de las operaciones sociales.

. Reglamentar y elaborar el prospecto de emisién de bonos de conformidad a lo
establecido en la ley y los estatutos.

. Fijar las politicas de la Sociedad, en todos los érdenes, especialmente en materias
financiera, econdmica, Comercial, laboral y Social.

. Las demds que le confieran los estatutos o la ley, y las que expresamente le sean

delegadas por la Asamblea General de Accionistas para cada caso particular.

Obligatoriedad de las decisiones. Las decisiones tomadas por la Junta Directiva, en tanto
tengan relacién con sus funciones y se adopten con el nUmero de votos requerido para su
aprobacién, o cuando se trate de decisiones tomadas con base en previa autorizacion
de la Asamblea General de Accionistas, serdn obligatorias para todos los accionistas,
siempre que sean de cardcter general y se ajusten ala ley y a los presentes estatutos.

3.2.5. Reuniones de la Junta Directiva

La Junta Directiva se reunird, por derecho propio, por lo menos una vez cada mes; dichas
reuniones tendrdn el cardcter de ordinarias. Asi mismo podrd reunirse extraordinariamente
cuando ella misma determine o cuando sea convocada por el Presidente de la Junta
Directiva, por el Presidente Ejecutivo, por el Revisor Fiscal o por tres (3) de sus miembros
que actien como principales. También serdn vdlidas las reuniones no presenciales en los
términos autorizados por la Ley.

La convocatoria a las reuniones de junta directiva deberd hacerse por cualguier medio y
sin que exista un término especial de convocatoria.

Habrd reunion de la Junta Directiva cuando por cualquier medio todos los miembros
puedan deliberar y decidir por comunicacion simultdnea 6 sucesiva. En el Ultimo caso, la
sucesion de comunicacion deberd ocurrir de manera inmediata de acuerdo con el
medio empleado.

También serdn vdlidas todas las decisiones cuando todos los miembros expresen el sentido
de su voto por escrito.

Si los miembros expresan su voto en documentos separados, estos deberdn recibirse en un
término mdximo de tres (3) dias hdbiles, contado a partir de la primera comunicacion
recibida. El Secretario General informard a los miembros de la Junta Directiva el sentido de
la decision, dentro de los cinco dias siguientes a la recepcién de los documentos en los
que exprese el voto.

Quorum. La Junta Directiva tomard decisiones con la mayoria de los miembros que
conforman la Junta Directiva.

3.2.6. Acceso previo a la informacion

Los miembros de la Junta tendrdn acceso a la informacién que sea relevante para la
toma de decisiones, la cual se deberd encontrar en la Compania, de acuerdo con el
orden del dia contenido en la convocatoria, en un término no inferior a tres (3) dias
hdbiles.
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La Junta Directiva podrd contratar los asesores externos que crea convenientes para
contribuir con elementos de juicio necesarios para la adopcidn de determinadas
decisiones, para lo cual se podrd destinar una partida presupuestal en cada ejercicio.

3.2.7. Quérum decisorio

Las decisiones serdin tomadas por la mayoria de sus miembros. Las decisiones tomadas por
la Junta Directiva, en tanto tengan relacién con sus funciones y se adopten con el niUmero
de votos requerido para su aprobaciéon o cuando se trate de decisiones tomadas con
base en previa autorizacion de la Asamblea General de Accionistas, serdn obligatorias
para todos los Accionistas, siempre que sean de cardcter general y se ajusten a laley y a
los estatutos.

Los miembros de Junta deberdn votar de manera explicita, quedando registrados la
orientacién de los votos en las actas respectivas.

3.2.8. Actas de la Junta Directiva

De todas sus reuniones y lo que en ella se discuta y apruebe se dejard constancia en
actas, que deberdn suscribirse por el presidente y el secretario. Para efectos de su
aprobacion, el secretario en el término de dos dias hdbiles pondrd en un repositorio digital
por tres dias la respectiva acta con el fin de recibir comentarios u observaciones. Después
de transcurrido este término sin recibir observaciones se entenderd aceptado su
contenido.

En las actas de las reuniones de Junta Directiva se deben identificar los estudios,
fundamentos y demds fuentes de informacidn que sirvieron de base para la toma de las
decisiones, asi como de las razones a favor y en contra que se tuvieron en cuenta para la
tfoma de Ias mismas.

Las actas reposardn en el domicilio principal de la Sociedad y estardn bajo la custodia de
la Secretaria General.

3.2.9. Inspeccion de actas de Junta Directiva

Con previa solicitud al presidente ejecutivo, los miembros de la Junta Directiva podrdn
inspeccionar las actas correspondientes a las reuniones en las que ellos participaron,
dicha solicitud deberd ser atendida por el presidente ejecutivo dentro de los ocho (8) dias

siguientes.

En todo caso, la Junta Directiva como cuerpo colegiado, podrd inspeccionar en
cualquier momento las actas de Junta.

3.2.10. Comunicacién a los suplentes

La Junta Directiva invitard a sus reuniones, minimo cada mes, a los miembros suplentes
para mantenerlos informados de los temas sometidos a consideracion de la misma.

3.2.11. Los comités corporativos de la Junta Directiva

N
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3.2.11.1. Comité de Auditoria

Para el adecuado cumplimiento de la labor que le corresponde a la Junta Directiva, se
crea el Comité de Auditoria, dependiente de este érgano social, encargado de la
evaluacioén del control interno del GRUPO REDITOS  asi mismo como de su mejoramiento
continuo, sin que ello implique una sustitucién de la responsabilidad que de manera
colegiada le corresponde a la Junta Directiva, desarrollando funciones de cardcter
eminentemente de asesoria y de apoyo.

Integrantes: El Comité deberd estar integrado por lo menos por tres (3) miembros de la
Junta Directiva, quienes deben tener experiencia y ser conocedores de los temas
relacionados con las funciones asignadas al referido érgano social.

Funciones: El Comité de Auditoria tendrd como funciones primordiales las siguientes:

a. Proponer para aprobacién de la junta directiva u érgano que haga sus veces, la
estructura, procedimientos y metodologias necesarios para el funcionamiento del SCI.

b. Presentarle a la junta directiva o al érgano que haga sus veces, las propuestas
relacionadas con las responsabilidades, atribuciones y limites asignados a los diferentes
cargos y dreas respecto de la administracion del SCI, incluyendo la gestion de riesgos.

C. Evaluar la estructura del conftrol interno de la entidad de forma tal que se pueda
establecer si los procedimientos disenados protegen razonablemente los activos de la
entidad, asi como los de terceros que administre o custodie, y si existen controles para
verificar que las transacciones estdn siendo adecuadamente autorizadas y registradas.

d. Informar a la junta directiva u érgano equivalente sobre el no cumplimiento de la
obligacién de los administradores de suministrar la informacién requerida por los érganos
de control para la realizacidn de sus funciones.

e. Velar porque la preparacién, presentacion y revelacion de la informacion
financiera se ajuste a lo dispuesto en las normas aplicables, verificando que existen los
controles necesarios.

f. Estudiar los estados financieros y elaborar el informe correspondiente para
someterlo a consideracion de la junta directiva, con base en la evaluacién no sélo de los
proyectos correspondientes, con sus notas, sino también de los dictdmenes,
observaciones de las entidades de control, resultados de las evaluaciones efectuadas por
los comités competentes y demds documentos relacionados con los mismos.

g. Proponer a la junta directiva programas y controles para prevenir, detectar y
responder adecuadamente a los riesgos de fraude y mala conducta, entendiendo por
fraude un acto intencionado cometido para obtener una ganancia ilicita, y por mala
conducta la violacién de leyes, reglamentos o politicas internas, y evaluar la efectividad
de dichos programas y conftroles.

h. Supervisar las funciones y actividades de la auditoria interna u érgano que haga
sus veces, con el objeto de determinar su independencia y objetividad en relacién con las
actividades que audita, determinar la existencia de limitaciones que impidan su



adecuado desempeno vy verificar si el alcance de su labor satisface las necesidades de
control de la entidad.

i Efectuar seguimiento sobre los niveles de exposicidn de riesgo, sus implicaciones
para la entidad y las medidas adoptadas para su control o mitigacién, por lo menos cada
seis (6) meses, o con una frecuencia mayor si asi resulta procedente, y presentar a la junta
directiva un informe sobre los aspectos mds importante de la gestion realizada.

i- Evaluar los informes de control interno practicados por los auditores internos,
contraloria, contralor normativo u otros érganos, verificando que la administracion haya
atendido sus sugerencias y recomendaciones.

k. Hacer seguimiento al cumplimiento de las instrucciones dadas por la junta
directiva u érgano equivalente, en relacion con el SCI.

l. Solicitar los informes que considere convenientes para el adecuado desarrollo de
sus funciones.

m. Analizar el funcionamiento de los sistemas de informacidn, su confiabilidad e
integridad para la toma de decisiones.

n. Presentar al mdximo dérgano social, por conducto de la junta directiva, los
candidatos para ocupar el cargo de revisor fiscal, sin perjuicio del derecho de los
accionistas de presentar otros candidatos en la respectiva reunién. En tal sentido, la
funcion del comité serd recopilar y analizar la informacién suministrada por cada uno de
los candidatos y someter a consideracion del méximo érgano social los resultados del
estudio efectuado.

0. Elaborar el informe que la junta directiva deberd presentar al mdximo érgano
social respecto al funcionamiento del SCI, el cual deberd incluir entre otros aspectos:

a. Las politicas generales establecidas para la implementacién del SCI de la entidad.

b. El proceso utilizado para la revisidon de la efectividad del SCI, con mencién expresa
de los aspectos relacionados con la gestidon de riesgos.

C. Las actividades mds relevantes desarrolladas por el Comité de Auditoria.

d. Las deficiencias materiales detectadas, las recomendaciones formuladas y las
medidas adoptadas, incluyendo entre ofros femas aquellos que pudieran afectar los
estados financieros y el informe de gestion.

e. Las observaciones formuladas por los érganos de supervisidn y las sanciones
impuestas, cuando sea del caso.

i Si existe o no un departamento de auditoria interna o drea equivalente. Si existe,
presentar la evaluacién de la labor readlizada por la misma, incluyendo entre ofros
aspectos el alcance del trabajo desarrollado, la independencia de la funcién vy los
recursos que se tienen asignados. En caso de no existir, senalar las razones concretas por
las cuales no se ha considerado pertinente contar con dicho departamento o drea.

p. Las demds que le fije la junta directiva, en su reglamento interno.
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3.2.11.2. Comité de Gobierno y Riesgos

Integrantes: El Comité estard integrado por minimo tres (3) miembros de la Junta Directiva,
los cuales serdn nombrados por este mismo érgano.

El secretario General es el responsable de la comunicacidén con los Accionistas de la
Compania y por lo tanto, la oficina de atencidn al Accionista estard bajo su
responsabilidad.

Funciones: Son funciones del Comité de Gobierno y Riesgos:

a. Desarrollar y recomendar a la Junta Directiva las directrices de buenas prdcticas
de gobierno corporativo a implementar en la compania y revisarlas periddicamente.

b. Orientar y asegurar la adecuacion constante de las politicas de gobierno
corporativo adoptados por la organizacién a las mejores prdcticas surgidas en el medio.

C. Evaluar e informar a la Junta Directiva las situaciones de conflicto de interés,
temporal o permanente, en las que pueda estar inmerso, directa o indirectamente o a
través de parte vinculada, accionistas, miembros de la Junta Directiva y el alto cuerpo
Ejecutivo o entre sus filiales, haciendo las propuestas necesarias para administrar la
situacion

d. Servir de apoyo en la aprobacién, seguimiento y control de las politicas,
lineamientos y estrategias para la administracién de los riesgos, incluyendo la asignacion
de atribuciones y fijacién de limites de actuacion para las distintas dreas.

e. Apoyar a la Junta Directiva en el conocimiento y comprensién de los riesgos que
asuma la enfidad.

f. Proponer, para aprobacién de la Junta Directiva, el apetito y grado de exposicién
al riesgo que Grupo Réditos Empresariales estd dispuesto a asumir en el desarrollo del
negocio.

g. Coordinar el proceso de inducciéon de los nuevos miembros de Junta Directiva y
promover la capacitaciéon y actualizacidén de los mismos en temas que tengan relacion
con las competencias de la Junta Directiva.

h. Estudiar las propuestas de reforma a los Estatutos y Cdédigo de Gobierno
Corporativo que tengan relacién con el buen gobierno del Grupo y presentar las
modificaciones, actualizaciones y derogatorias de las disposiciones relacionadas con el
Gobierno Corporativo.

i Atender dentro de los diez (10) dias comunes siguientes a su presentacién, las
reclamaciones de los accionistas que consideren que el Grupo no aplica las politicas de
Gobierno Corporativo adoptadas.

i- Aqguellas otfras que le hayan sido asignadas en este reglamento o le fueren
atribuidas por decisién de la Junta Directiva.
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3.2.11.3. Comité de Nombramientos y Remuneraciones

Serd el responsable de la implementacion, mantenimiento y evaluacién del sistema de
remuneracién, buscando que la Compania tenga métodos claros para sus
colaboradores, y generadores de valor para la empresa.

Integrantes: El Comité deberd estar integrado por tres (3) miembros de la Junta Directiva,
quienes deben tener experiencia y ser conocedores de los temas relacionados con las
funciones asignadas al referido érgano social.

Funciones: Son funciones del Comité de Nombramientos y Retribuciones:

a. Proponer a la junta directiva las politicas y procedimientos de remuneracion,
aplicables a los empleados de la compania.

b. Apoyar a la junta directiva con la creacién de métodos adaptables al Grupo
Empresarial, de evaluacién de desempeno y gestion de los principales ejecutivos del
grupo hasta la tercer linea de mando.

C. Proponer y hacer seguimiento de un plan de sucesidn para los cargos de los
principales ejecutivos del grupo.

d. Proponer y evaluar un método de informacion para que todos los empleados,
conozcan y entiendan las politicas y procedimientos de remuneracion.

e. Proponer modelos que garanticen el desarrollo de plan de carrera dentro de la
compania.
f. Evaluar, proponer, y hacer seguimiento a los métodos de seleccion y contratacion

de directores y gerentes de la compania.

g. Hacer revision periddica de los planes de formacién existentes en la compania,
que busquen siempre desarrollarse en dreas que le generen valor agregado a la
compania.

h. Proponer la politica de Recursos Humanos de la Entidad.

i Proponer la politica de remuneracion de la Alta Gerencia.

J- Aquellas ofras que le hayan sido asignadas en este reglamento o

k. le fueren atribuidas por decisién de la Junta Directiva.

3.2.11.4. Comité de Tecnologia

La funcién principal de EL COMITE es analizar, estudiar, asesorar y generar una
recomendacidn positiva o negativa segin sea el caso, en los asuntos relacionados con la

tecnologia y su operacion para el Grupo Réditos, siendo a su vez un organismo extensivo
de gestion de la Junta Directiva.
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Integrantes: EIl Comité estard constituido por tres (3) miembros de la Junta Directiva
(Titulares, suplentes, asesores externos o su combinacién), de quienes de buena fé vy
buscando preservar los intereses del Grupo Réditos, sus clientes e inversionistas, se espera
fengan las competencias y experiencia en los temas relacionados con las funciones
asignadas.

Funciones: Son funciones del Comité de Tecnologia:

a. Solicitar y recibir cuando sea considerado por EL COMITE la permanente
contextualizaciéon y debido conocimiento de los procesos y proyectos relacionados con la
tecnologia del Grupo Réditos, incluyendo sus companias.

b. Mantener actualizado este reglamento y gestionar las debidas recomendaciones
para que sean revisadas por parte de la Junta Directiva.

C. Definir el marco metodologico de revision, andlisis y recomendacion de proyectos
de tecnologia del Grupo Réditos que son sometidos a revision por parte de EL COMITE.

d. Definir de comun acuerdo con la Junta Directiva del Grupo Réditos, los criterios
relacionados con los proyectos de tecnologia que son llevados a revision por parte de EL
COMITE.

e. Presentar la recomendacion para la Junta Directiva en referencia a los
mecanismos de contratacion de proveedores de cardcter tecnoldgico del Grupo Réditos.
Recomenddndose una metodologia que serd de cumplimiento por parte de la
administracién del Grupo Réditos, relacionada con la gestién y contratacion con asuntos
relacionados con este COMITE.

f. Ser un ente activo en los procesos planeacion estratégica de operacidén en
tecnologia del Grupo Réditos, con el fin de presentar recomedaciones relacionadas con
la tecnologia y su vision de largo plazo.

g. Hacer recomendaciones en cuanto a las politicas generales sobre Tecnologia de
Informacion del Grupo Réditos y sus companias filiales, con la periodicidad aceptable que
el COMITE a buen criterio lo determine.

h. Analizar, evaluar y recomendar los niveles de tolerancia al riesgo de la tecnologia
en congruencia con el perfil tecnolégico del Grupo Réditos, en trabajo mancomunado
fruto de las recomendaciones impartidas por el Comité de Riesgos del Grupo Réditos y
aprobados por la Junta Directiva.

i Monitorear y presentar recomendaciones a la Junta Directiva del Grupo Réditos,
encaminadas a que la organizacién tome medidas para gestionar el riesgo de la
tecnologia en forma consistente con las estrategias y politicas, y que cuenta con los
recursos necesarios para esos efectos definidas por el Comité de Riesgos.

i- Evaluar, analizar y recomendar sobre los procesos de renovaciéon y adquisiciéon de
nuevas tecnologias. Para ello serd definida una metodologia que serd indicada por EL
COMITE y que serd de cumplimiento para los procesos relacionados con estos asuntos, lo



anterior, siempre buscando resguardar los intereses del Grupo Réditos, sus empleados y sus
SOCIiOos y accionistas.

k. Generar las recomendaciones necesarias a la Junta Directiva relacionadas con la
estrategia digital del Grupo Réditos y sus horizontes de crecimiento, buscando velar por el
largo plazo competitivo del Grupo Réditos y sus companias filiales.

l. Generar la recomendacién de los lineamientos que sean impartidos por EL
COMITE, relacionados con la metodologia de gestién para la evaluaciéon objetiva por
parte de EL COMITE de proyectos de tecnologia, los cuales, requerirdn sin excepcion
alguna de una evaluacién financiera (Tan exacta cédmo sea posible hacerlo o con las
debidas simulaciones necesarias cuando cada caso lo amerite), la generacién de valor,
impacto positivo en la organizacién en relacién a las inversion, el tiempo vy el retorno de la
misma.

m. Aqguellas otfras que le fueren atribuidas por decision de la Junta Directiva.

n. Recomendar a la Junta Directiva la revisidn y re evaluacidén de proyectos de
tecnologia, que estén en etapas de ideacién, evaluacién, estructuracion,
implementacién y ejecutados, siempre por decision de EL COMITE se evidencie por la
estrategia del Grupo Réditos la necesidad de revision, con el dnimo de presentar una
recomendacion o andlisis a la Junta Directiva.

0. Promover el desarrollo y recomendar una metodologia de innovacién asociada
con el desarrollo y evolucidn de nuevos productos y servicios del Grupo Réditos
relacionados con tecnologia de la empresa vy sus filiales, la cual, busque el desarrollo de
nuevos ingresos para el Grupo y que serdn presentados via una recomendaciéon a la
Junta Directiva. Lo anterior, derivard una serie de recomendaciones, iniciativas vy
metodologias que tendrdn un aval previo de EL COMITE para ser llevadas a la Junta
Directiva para su revisién, andlisis y decisién.

p. Proponer y recomendar los indicadores de gestién para ser propuestos coémo
herramienta de medicién y control de la gestién relacionada con asuntos propios de EL
COMITE y servicios del Grupo Réditos en asuntos relacionados con gestion de la
tecnologia. Los mismos, indicadores serdn propuestos y recomendados a la Junta
Directiva para su aprobacion e instruccion para su implementacion, medicién y control,
siempre y cuando se considere necesaria y pertinente su gestion e implementacion por
parte de la Junta Directiva.

3.3. PRESIDENTE EJECUTIVO Y REPRESENTACION LEGAL

3.3.1. Nombramiento

El presidente ejecutivo serd elegido por la Junta Directiva para periodos fijos de dos (2)
anos, pero podrd ser reelegido en forma indefinida o removido por aquella en cualquier
momento debe dirigir, orientar, tomar decisiones y lograr objetivos de acuerdo a las

estrategias frazadas.

El presidente estard a cargo de la representacion legal de la Sociedad.
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3.3.2. Funciones y competencias del presidente ejecutivo

. Es el encargado de avalar proyectos, establecer objetivos, metas, politicas vy
planes globales para el crecimiento de la empresa o grupo empresarial.

. Controlar y dirigir las actividades generales y medulares de la empresa o grupo
empresarial.

. Gestionar el desarrollo del objeto social de la sociedad, de sus filiales y subsidiarias.
. Acatar, difundir y hacer cumplir el cédigo del buen gobierno.

. Citar a las reuniones de la Asamblea General de Accionistas.

. Trasladar a los accionistas las ofertas de cesidn de acciones que haga cada uno
de ellos, con la debida oportunidad.

. Presentar a la Junta Directiva, en caso de existir grupo empresarial, un informe

especial que comprenderd ademds, las relaciones econdmicas existentes entre la
sociedad confrolante o sus filiales o subsidiarias.

. Cumplir y hacer cumplir los Estafutos de la Sociedad y ejecutar las decisiones
tomadas por la Junta Directiva y la Asamblea General de Accionistas.
. Nombrar y remover los funcionarios cuyo nombramiento le corresponda, de

acuerdo con las funciones especificas asignadas por la Junta Directiva o la Asamblea
General de Accionistas.

. Podrd establecer funciones, instrucciones a los otros Representantes Legales dentro
del marco legal y estatutario.
. Representar a la sociedad ante todas las personas naturales y juridicas y ante las

autoridades, sean de cardcter administrativo, judicial, o de cualquiera otra indole, pero
podrd delegar la representacion para efectos judiciales segun lo antes expresado.

. Atender, judicial o administrativamente cualquiera otra persona o autoridad, todos
los trédmites y procesos en que la sociedad sea parte, como demandante o demandada,
o como parte activa o pasiva, segun el caso, o en los que deba o sea conveniente
intervenir como tercero, coadyuvante o litisconsorte.

. Acatar, el cédigo del buen gobierno.

. Avalar y suscribir fodos los actos y contratos que correspondan con el giro ordinario
de los negocios o que sean convenientes para la Sociedad hasta cuantia de
Cuatrocientos (400) salarios minimos legales mensuales. Para los que superen este monto
deberd contar con autorizacidon de la Junta Directiva. Con todo, podrd actuar sin
limitacién alguna respecto de cuantia y tiempo para efectos de participar, en nombre de
la sociedad en cualquier clase de Licitacion PUblica o Privada, o mediante contratacion
directa, cuando se trate de adjudicacién de contrato de concesidn, o explotacién u
operacién de juegos de suerte y azar, en especial las apuestas permanentes, en cuyos
casos podrd presentar propuesta, suscribir el contrato con la entidad o autoridad
correspondiente; gestionar el oforgamiento de las licencias respectivas y suscribir los actos
y contfratos que sean necesarios para el efecto; comprometer el patrimonio de la
sociedad sin restricciéon de la cuantia para el otorgamiento de las garantias que sean
necesarias para el contrato de concesidon o de operacion y explotacion de los juegos de
suerte y azar, suscribiendo los respectivos contratos de seguro; suscribir escrituras publicas
en caso de que sean necesarias para solemnizar los actos y/o contratos correspondientes
y, en general, actuar sin restriccion en todo cuanto tenga que ver con la participacion en
las Licitaciones antes senaladas, ya sea en forma directa o indirecta.

. Suscribir con los entes respectivos, con las entidades administradoras o con las
autoridades correspondientes, los confratos de concesidn o de explotacion y operacion
de los juegos de suerte y azar que constituyen Su objeto Social y gestionar el otorgamiento
de las licencias respectivas.

. Hacer las reclamaciones que sean del caso, ante Ias respectivas autoridades, por
las controversias que se presenten en relacién con los contratos con ellas celebrados.
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. Las demds funciones que, siendo delegables, le asignen la Junta Directiva.

3.3.2.1. Ausencias

Ante las ausencias absolutas, temporales o accidentales, las funciones del presidente
serdn ejercidas por los Representantes legales Judicial y de asuntos comerciales, quienes
serdin sus suplentes en el orden que determine la Junta Directiva.

3.4 Otros representantes.

De manera simultdnea con el Presidente Ejecutivo, la representaciéon legal serd ejercida
en forma conjunta o separada por el Representante Legal para asuntos Comerciales vy el
Representante Legal para asuntos Judiciales, quienes ademds, en el orden que determine
la Junta Directiva, serdn suplentes del Presidente Ejecutivo, y reemplazardn a éste en los
casos de faltas accidentales o transitorias y en las absolutas mientras se provee el cargo, o
cuando se hallare legalmente impedido o inhabilitado para actuar en asunto
determinado. A falta de representantes legales judiciales o de asuntos comerciales, serdn
suplentes los miembros de la Junta Directiva, en el orden en que hayan sido elegidos.

EL Representante Legal Judicial tendrd un Suplente, quien remplazard a aquel en sus faltas
temporales o absolutas.

Limitaciones. Para efectos de ejercer la representacion legal Judicial o de Asuntos
Comerciales, tendrdn las limitaciones fijadas en estos estatutos y en especial no podrdn
realizar actos o contratos que excedan de ciento cincuenta (150) veces el valor del
salario minimo legal/mensual vigente al momento de la operacion.

Atribuciones. Atribuciones del representante legal judicial. Ademds de las funciones
establecidas en estos estatutos, el Representante Legal Judicial tendrd las siguientes
funciones especiales:

. Formular, en nombre de la sociedad, cualquier clase de demanda ante las
autoridades judiciales o administrativas, en cualquier lugar del pais, respecto de cualquier
persona natural o juridica, cualguier clase de accidn o pretensidon ya sea derivada de un
contrato o de un hecho o acto juridico del cual se deduzca responsabilidad.

. Representar a la sociedad en cualquier clase de proceso judicial o administrativo
que se formule en contra de ella.

. Hacerse parte, en nombre de la sociedad, en cualquier clase de proceso judicial o
administrativo en que se involucre a la misma.

. Asistir en representacion de la Sociedad a toda clase de, conciliaciones de
cardcter judicial, y a las extrajudiciales de cardcter obligatorio; y facultativamente a las
no obligatorias y, dentro de ellas, proponer férmulas de arreglo cuando se considere
pertinente o necesario. Podrd en ejercicio de sus funciones comprometer a la sociedad
hasta el monto de cien (100) SMMLV. Cuando su actuacién requiera superar dicho monto,
podrd el representante legal de la sociedad por documento privado, autorizarlo hasta el
monto de sus atribuciones.

. Conciliar o fransigir de conformidad con sus atribuciones en los asuntos, procesos,
tfrdmites o actuaciones en que deba intervenir, asi como renunciar o desistir.

. Asistir en representacién de la sociedad a los interrogatorios a que se cite al
representante legal y absolver los mismos.

. Otorgar, cuando sea conveniente o necesario, poderes generales o especiales, asi
como revocarlos.



. En general, actuar en nombre y representacién de la sociedad en todos los
asuntos de cardcter judicial o administrativos, en todos los niveles de la estructura judicial
o administrativa, y en todos y cada uno de los actos, actuaciones o diligencias que cada
trédmite conlleve, y en todos los casos o asuntos de la misma indole que sean de interés o
convengan a la sociedad, o cuando se trate de hacer respetar o defender sus derechos,
y participar en todos los procesos, trdmites, actos o actuaciones, con miras a asegurar
qgque en todo momento la sociedad se encuentre debidamente representada
judicialmente.

3.5. SECRETARIO GENERAL

La Compania tendrd un Secretario General de libre nombramiento y remocioén de la Junta
Directiva, el cual serd a la vez Secretario de la Asamblea General de Accionistas, de la
Junta Directiva.

Ademds de las funciones de cardcter especial que le sean asignadas por la Junta
Directiva, el Secretario tendrd las siguientes funciones y responsabilidades:

. Organizar y velar por la custodia y conservacién de los libros y documentos de
orden societario de la compania y sus subordinadas.

. Llevar, conforme a la ley, los libros de Actas de la Asamblea de Accionistas y de la
Junta Directiva de la compania y sus subordinadas.

. Asegurar de conformidad con las normas legales y estatutarias la expedicion de
titulos, la inscripcién de actos o documentos en el libro de Registro de Acciones vy la
refrendacion de los titulos accionarios de la compania y sus subordinadas.

. Trasladar a los accionistas las ofertas de cesién de acciones que haga cada uno
de ellos, con la debida oportunidad.
. Planear, dirigir, orientar, de conformidad con las normas legales y estatutarias, la

asesoria y el soporte legal en los temas de orden societario de la compania y sus
subordinadas.

. Gestionar ante la Junta Directiva y la Administracién, las solicitudes vy
reclamaciones que realicen los accionistas de la compania.
. Gestionar las citaciones para las reuniones de la Junta Directiva y la Asamblea.

4. LOS ORGANOS DE CONTROL

4.1. La Revisoria Fiscal
4.1.1. Nombramiento

La Sociedad tendrd un Revisor Fiscal, nombrado por la Asamblea General de Accionistas
para periodos de dos (2) anos, pero podrd Ser reelegido indefinidamente o removido en
cualquier momento por dicha Asamblea y en su nombramiento y remocién se tendrdn en
cuenta las incompatibilidades establecidas en el articulo 205 del cdédigo de Comercio, vy
los requisitos contemplados en el articulo 15 del mismo Ordenamiento. Con éste no se
establecerdn contratos distintos a los de auditoria.
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4.1.2. Incompatibilidades e inhabilidades del Revisor Fiscal

No podrd ser Revisor Fiscal de la Sociedad aquella persona que tenga la calidad de
Accionista del GRUPO REDITOS o de cualquiera de sus subordinadas, quien esté ligado a
un Accionista por matrimonio o parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad,
primero civil o segundo de afinidad, quienes sean consocios de los administradores y de
funcionarios directivos, ni quienes desempefien cualquier cargo en GRUPO REDITOS o
cualguiera de sus subordinadas.

No serd elegible la persona o firma que hayan percibido ingresos del GRUPO REDITOS
y/o de sus vinculados econdmicos, que representan el veinticinco por ciento (25%) o mds
de sus Ultimos ingresos anuales.

Quienes hayan sido condenados por delitos contra la fe puUblica, contra la propiedad, la
economia nacional o la administracién de justicia, por razén del ejercicio de la profesion.
4.1.3. Funciones y competencias del Revisor Fiscal

Ademds de las que le correspondan, segun la ley, tendrd las siguientes:

. Suscribir los Estados Financieros, tanto de propdésito general individual, como de

propdsito general consolidado, segin el caso, asi como hacerles las anotaciones vy
dictdmenes correspondientes y dar fe, con su firma, de la autenticidad de los mismos.

. Cerciorarse de que todas las operaciones que redlice la sociedad v,
especialmente en cuantfo a los estados financieros, cumplan con las disposiciones legales.
. Informar por escrito, de forma inmediata, a los organismos directivos o de

administracién, de cualquier irregularidad que encuentre en el manejo de la informacion
financiera y contable, o en el desarrollo de las Operaciones Sociales o causada o
provocada por cualquiera de los funcionarios.

. Hacer las recomendaciones del caso en cuanto al adecuado manejo de la
informacion financiera y contable de la sociedad, de la realizacién de sus operaciones y
de la destinacidon de sus ingresos.

. Velar por la adecuada destinacion o inversion de los ingresos de la sociedad y de
suU presupuesto de gastos.
. Colaborar con las entidades de vigilancia y conftrol, rendir oportunamente los

informes que sean exigidos por ellas y atender personalmente los asuntos en caso de
requerimientos, intervencidn, visitas o inspecciones por parte de aquellas.

. En general, cumplir con las demds atribuciones que le senal en las leyes o los
estatutos y las que, siendo compatibles con las anteriores, le encomiende la Asamblea
General de Accionistas, la Junta Directiva o el Presidente Ejecutivo, asi como las quesean
propias de su cargo.

4.2. Auditoria Interna

La Auditoria Interna de  GRUPO REDITOS vela por la proteccién vy la
salvaguarda de los recursos mediante una actividad permanente, independiente y
objetiva de revisién y evaluacién al sistema de control interno de la compania, de tal
forma que agrega valor y mejora las operaciones contribuyendo al cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la compania, los intereses de los accionistas y la mejora del



ambiente de control, contribuyendo a la adopcién de las mejores prdacticas de gestiéon y
el cumplimiento legal y contractual aplicable.

Los miembros del Proceso de Auditoria, podrdn seleccionar los temas, determinar los
alcances, aplicar las técnicas requeridas para el cumplimiento de los objetivos propuestos
y solicitar la colaboracién tanto de los funcionarios que son auditados como de servicios
especializados que se consideren necesarios.

La responsabilidad de cumplir con las politicas y procedimientos de la compania, asi
como de corregir las deficiencias identificadas, es de los duefios de los procesos y de la
Administracion.

Para el cumplimiento de la independencia y objetfividad, el Auditor General y sus
colaboradores no estdn autorizados a tener algin tipo de responsabilidad y autoridad
sobre las actividades objeto de revision.

4.2.1. Funciones de la Auditoria Interna

Las principales funciones de la auditoria interna son las siguientes, sin perjuicio de la
responsabilidad de autocontrol que corresponde a todos los funcionarios de la
Organizacioén:

. Realizar una evaluacion detallada de la efectividad y adecuacién del sistema de
control interno en las dreas y procesos de la Organizacidn que resulten relevantes,
abarcando entre ofros aspectos los relacionados con la administracion de riesgos del
GRUPO REDITOS |, los sistemas de informacién, administrativos, financieros y tecnolégicos,
incluyendo los sistemas electrénicos de informacidén vy los servicios electréonicos.

J Evaluar tanto las transacciones como los procedimientos de control involucrados
en los diferentes procesos o actividades de la Entidad, en aquellos aspectos que
considere relevantes.

. Revisar los procedimientos adoptados por la administracién para garantizar el
cumplimiento de los requerimientos legales y regulatorios, cddigos internos y la
implementacién de politicas y procedimientos.

. Verificar en sus auditorias la eficacia de los procedimientos adoptados por la
administracién para asegurar la confiabilidad y oportunidad de los reportes a que se
encuentre obligada.

. Adelantar las investigaciones especiales que considere pertinentes, dentro del
dmbito de su competencia, para lo cual deberd contar con la colaboracién de expertos
en aquellos femas en que se requiera.

. Hacer seguimiento a los controles establecidos por GRUPO REDITOS , mediante la
revision de la informacién contable y financiera.
. Evaluar los problemas encontrados y solicitar las acciones de mejoramiento

correspondientes.
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5. LA INFORMACION

GRUPO REDITOS  facilitard a los Accionistas la toma de decisiones en la Asamblea
General poniendo a su disposicion, dentro del término de la convocatoria, la
documentacién necesaria establecida en la ley.

5.1. Rendicién de cuentas

Los administradores, entiéndase la Junta Directiva y el presidente ejecutivo, deberdn
rendir cuentas comprobadas de su gestion al final de cada ejercicio y/o cuando se los
exija el érgano que sea competente para ello. Para tal efecto presentard los estados
financieros que fueren pertinentes, junto con un informe de gestion.

5.1.1. Rendicién de cuentas al fin del ejercicio
Terminado cada ejercicio social, en la oportunidad prevista en la ley o en los estatutos, los

administradores deberdn presentar a la Asamblea General de Accionistas para su
aprobacién o desaprobacion los siguientes documentos:

. Los estados financieros de propdsito general, junto con sus notas, cortados al fin del
respectivo ejercicio.

. Un proyecto de distribucion de las utilidades repartibles.

. Los dictdmenes sobre los estados financieros y demds informes emitidos por el

Revisor Fiscal.
5.1.2. Informe de gestiéon
El informe de gestion deberd contener una exposicidon fiel sobre la evolucién de los

negocios y la situacion juridica, econdmica y administrativa de la sociedad y, ademds,
sobre:

. Los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio.

. La evolucién previsible de la Sociedad.

. El resultado de la evaluacién del Sistema de Control Interno y las actuaciones
sobre el particular.

. Las relaciones y las operaciones directas o indirectas efectuadas entre Accionistas

y Administradores con la Compania, con proveedores, con los clientes o con cualquier
otfro grupo de interés, por si mismos o a través de interpuesta persona, natural o juridica.

5.2. Oficina de atencién a los Accionistas
La Junta Directiva dispondrd de una oficina de atencién a los Accionistas que estard bajo

responsabilidad del Comité de Gobierno Corporativo con el fin de propiciar y facilitar la
comunicacioén con estos Accionistas.



En lo pertinente al presente Cddigo de Gobierno Qorporo’rivo se enfiende como principal
destinatario el grupo de Accionistas del GRUPO REDITOS anotando, sin embargo, que su
adopcién y aplicacion genera beneficios a todas sus demds partes interesadas.

6. LOS GRUPOS DE INTERES

Los grupos de interés del GRUPO REDITOS  son los siguientes:

6.1. Accionistas

Uno de los propésitos fundamentales del GRUPO REDITOS  es lograr, mediante una gestion
eficaz, una rentabilidad atractiva para sus Accionistas y el debido cuidado de su
patrimonio. Por tal motivo, cuenta con mecanismos eficaces de control de gestion y de
informacion veraz, tfransparente, suficiente y oportuna sobre los resultados de la misma.

6.2. Clientes

Satisfacer las expectativas de nuestros clientes, tanto personas naturales como juridicas, es
esencial para lograr los objetivos de continuidad y prosperidad. Por tal razén, es un
objetivo estratégico brindar los medios necesarios para que todos ellos se sientan
realmente safisfechos y motivados a continuar adquiriendo nuestros productos, vy
manteniendo y ampliando los acuerdos contractuales y comerciales establecidos, para el
caso de nuestros clientes corporativos. Por tal razén propendemos por brindar servicios de
calidad, donde prime el buen frato, la seriedad y la seguridad para sus operaciones.

6.3. El Estado

GRUPO REDITOS actia bajo el cumplimiento estricto de las leyes, normas, y el respeto por
las autoridades e instituciones. Realiza aportes significativos a través de los derechos de
explotacion y de los impuestos. Dinamiza la economia vy lleva sus productos y desarrollo a
las regiones mds apartadas, generando inclusiéon social.

6.4. El personal

Para GRUPO REDITOS  es primordial generar condiciones dignas de frabajo para su
personal. Por tal razdn brinda ambientes de frabajo, saludables, cémodos y seguros, el
respeto de sus derechos y oportunidades de crecimiento y desarrollo personal vy
profesional.

6.5. Proveedores y Acreedores
GRUPO REDITOS se sirve del apoyo de sus proveedores para prestar sus servicios con

calidad. Por tal razdn vela por el establecimiento de relaciones de crecimiento y beneficio
mutuo, enfocadas en la calidad final para el cliente y usuario.
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6.6. La comunidad

GRUPO REDITOS entiende el papel que cumple como motor de desarrollo, inclusién,
generaciéon de empleo y demds beneficios que aporta a las comunidades donde realiza
sus actividades. Por tal motivo, trabaja con ahinco para brindar y fortalecer la red mds
amplia y segura, cercana a la comunidad y pensada para safisfacer sus necesidades.

Ademds, materializa su Responsabilidad Social Empresarial a través de FUNDACION
CERCA DE TI, orientando sus programas sociales con criterios de bienestar e inclusion,
centrando su atencidén en los grupos de interés de mayor vulnerabilidad de la
Organizacién: Los Colocadores Independientes y los ninos y las ninas de Primera Infancia
del GRUPO REDITOS , asi como los hijos de empleados, Colocadores Independientes y
Empresas Filiales; de esta forma la Fundacién Social cumple con el objeto de mejorar la
calidad de vida de los grupos de interés, implementando programas a la medida de las
necesidades de la familia GRUPO REDITOS

7. CODIGO DE ETICA

7.1. Principios generales

Las normas acd establecidas tienen como objetivo fijar las pautas que debemos seguir en
nuestro desempeno personal y profesional en buUsqueda de corresponder
adecuadamente a lo esperado por los grupos de interés de nuestra Compania y sus
filiales, sus Accionistas, clientes, colaboradores, proveedores, la comunidad y el Estado.

Su contenido es de obligatorio cumplimiento para todos sus empleados, administradores y
directivos, asi como para colaboradores externos como consultores y contratistas en lo
que les corresponda, pretendiendo que sea asumido como parte de la cultura
corporativa y transforme positivamente a cada uno de sus destinatarios desde el ser.

7.2. Valores institucionales

Nuestros colaboradores basan su desempeno y actuaciones en los siguientes valores
instifucionales, los cuales les permiten brindar un servicio con calidad a los clientes:

Transparencia: Somos rigurosos en el cumplimiento de nuestros principios éticos y legales.
Actuamos de manera clara y consistente, generando confianza y credibilidad.

Responsabilidad: Cumplimos nuestra misién y nos sentimos comprometidos con la seriedad
de nuestras decisiones.

Servicio: Actuamos con amabilidad y cercania para conservar una relacion efectiva con
nuestros clientes.

Creatividad: Generamos soluciones innovadoras y novedosas.
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7.3. Nuestros principios

Los principios se aplican a todas las actuaciones y describen el comportamiento esperado
de cada uno de nosotros en el desarrollo de nuestras actividades, tanto dentro como
fuera de la Organizacién. Los principios con que GRUPO REDITOS  vivird el cédigo de
ética, son:

. Observancia de la legalidad

. Coherencia con los valores y principios organizacionales

. Desempeno profesional

. Prevalencia del bien comUn sobre los intereses particulares

. Prevencion del lavado de activos y la financiacion del terrorismo

. Ambientes propicios para frabajo con frato justo y equitativo

. Enfoque ético en las relaciones con los clientes internos y externos
. Uso y manejo de la informacién confidencial

. Manejo de informes claros y transparentes

. Proteccion y uso eficiente de los recursos y bienes de la Compania
. Responsabilidad Social Empresarial

. Enfoque orientado por los principios de las Organizaciones Familiarmente

Responsables
7.3.1. Observancia de la legalidad

GRUPO REDITOS y cada uno de sus funcionarios, actian siempre dando cumplimiento
estricto a la Ley y a la normatividad vigente, atendiendo el espiritu de las normas y
acatando en todo sentido los fallos y decisiones judiciales y administrativas.

Sus administradores conocen y dan estricto cumplimiento a la normatividad legal vy
contractual que a la Compania le corresponde cumplir y velan porque ésta sea
conocida, entendida y cumplida por sus subalternos en la administracion y operacion de
la Compania.

7.3.2. Coherencia con los valores y principios organizacionales

La conducta de Accionistas, administradores y funcionarios del GRUPO REDITOS  se hace
siempre dentro de los marcos morales, éticos y legales como un acto de responsabilidad
con ellos mismos y con la Sociedad, como un ejemplo de actuacién y modelo a seguir
por todos sus relacionados.

El comportamiento corporativo y personal de quienes hacemos parte de la Organizacion,
estard acorde con los principios y valores de la misma, por tal razén tendremos en cuenta
lo siguiente:

* Nos apropiaremos de la misién y la vision de la Compania, teniendo un alto sentido de
pertenencia, compromiso y lealtad con esta.

e Expresaremos en un ambiente cordial, positivo y con responsabilidad, nuestro sentir
frente alo que vaya en contra de los principios y valores de la Organizacion.

e Daremos lo mejor de nosofros en el desempeno diario.

» Seremos coherentes y transparentes en nuestras actuaciones.

e Respetaremos las diferencias individuales.

e Nuestras relaciones, tanto dentro como fuera de la Compania, deben estar
enmarcadas en la buena fe y la fransparencia.
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7.3.3. Desempeno profesional

Los administradores, entre ellos los Miembros de Junta, actuardn de buena fe, con lealtad
y la debida diligencia propia de su posicidén, promulgando estos mismos principios a todos
los demds miembros de la Compania. Estos siempre serdn complementados con atributos
y cualidades como la prudencia, el sentido comun, la responsabilidad y honestidad en el
ejercicio de sus funciones y en su actuar personal.

Todos los negocios que se ejecuten o se promuevan, se hardn dentro del marco de la ley
y se ajustardn a principios generales, morales y éticos. El cumplimiento de estos principios
fundamentales se antepondrd al logro de metas comerciales.

Las decisiones que tomen los administradores se hardn siempre cumpliendo la mejor
diligencia, el debido cuidado y la mayor prudencia, fundamentdndose, cuando sea
necesario, en estudios serios y rigurosos que proporcionen la informacion suficiente y
relevante para que éstos, previo cdiculo de los resultados esperados, tengan la
oportunidad de tomar la decision que razonablemente resulte mds acertada.

GRUPO REDITOS cumple y honra de manera integra los compromisos y obligaciones
asumidas en todas sus relaciones, las cuales se fundamentan en el respeto y la confianza
mutua. Por tal razdn ni sus administradores ni sus funcionarios podrdn hacer promesas que
la Compania no pueda cumplir.

7.3.4. Prevalencia del bien comUn sobre los intereses particulares

Todos sus administradores y funcionarios actuardn con diligencia, lealtad y buena fe. Los
miembros de Junta tendrdn que declarar todas las relaciones comerciales, directas o
indirectas, que mantengan con GRUPO REDITOS , con proveedores, con clientes o con
cualquier ofro grupo de las que pudieran derivarse situaciones de conflicto de interés o
influir en la direccidn de su opinidn o voto, absteniéndose de participar en la votacion y
toma de decisiones respecto a éstos. En caso de declaracién de impedimento de varios
miembros de Junta que impida alcanzar el quérum decisorio, se complementard por
parte de los suplentes hasta que éste sea restablecido.

El Representante Legal deberd informar a la Junta Directiva las condiciones en las cuales
se realizaron negocios o contratos con Accionistas, miembros de Junta o empleados o
con familiares de cualquiera de los anteriores con parentesco dentro del tercer grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, o primero civil, o de sus asociados o vinculados.

GRUPO REDITOS asegurard que en sus procesos de contratacion contemplard los
mecanismos para conocer por parte de cada proponente y proveedor de bienes o
servicios, cualquier relacion que tenga de manera directa o indirecta con Accionistas,
administradores y funcionarios de la Compania o si ostentan la calidad de Accionistas,
miembros de Junta o empleados.

Los empleados que tengan la responsabilidad de contratar para la empresa bienes o
servicios no podrdn aceptar para si o para sus allegados y familiares, regalos, favores,
atenciones o cualquier especie de prebenda, por parte de los proveedores, con
excepcion de material publicitario como agendas, lapiceros y demds objetos de valor no
representativo.



7.3.5. Prevencién de los riesgos de lavado de activos y de financiacién del terrorismo

GRUPO REDITOS  aplicard los mecanismos suficientes para prevenir el riesgo de ser
utilizada de manera directa o indirecta para el lavado de activos o la financiacion del
ferrorismo.

GRUPO REDITOS se abstendrd de establecer alianzas de cualquier tipo con personas
juridicas o naturales de las cuales se compruebe actuacién ilegal.

GRUPO REDITOS romperd cualquier alianza o relacién con personas que hayan sido
condenadas por llevar a cabo actividades ilicitas, comerciales o personales, o que
atenten contra la moral, las buenas costumbres y los principios acogidos por GRUPO
REDITOS ademds se asegurard de que en todos sus contratos se incluya como causal de
disoluciéon los hechos mencionados.

GRUPO REDITOS aplicard todas las medidas de debida diligencia para estudiar con la
profundidad necesaria los antecedentes y legalidad de negocios y operaciones de
cualquier persona natural o juridica que aspire a establecer con ella una relacion
comercial, estratégica, laboral o de cualquier otra indole.

GRUPO REDITOS conocerd adecuadamente a todos sus relacionados y vinculados, de
acuerdo a la relacién existente y del riesgo que éstos le generen. Cada uno aportard con
precision, certeza, suficiencia y oportunidad la informacidén que se le solicite para su
debido conocimiento y autorizard a GRUPO REDITOS para que redlice las validaciones y
consultas necesarias para descartar cualquier incompatibilidad, inhabilidad o
inconveniencia de la relacion.

GRUPO REDITOS atenderd los diferentes reportes y requerimientos de informacién de las
autoridades y entes de control, con sujecion a la ley, guardando la debida reserva para
impedir que pueda llegar a afectarse alguna investigacion.

Es deber de todos ser cuidadosos en las tfransacciones de la Compania, con la finalidad
de que no estén relacionadas con actividades delictivas y dar aviso al drea
correspondiente cuando se identifiquen actividades sospechosas.

Los funcionarios y directivos de la Organizaciéon se abstendrdn de recibir, guardar,
transportar o custodiar bienes en las instalaciones o en medios como vehiculos, cuentas
bancarias, etc., recursos y valores que no sean de propiedad de la Compania o que no
estén enmarcados dentro del giro ordinario de los negocios de la misma.

Aquella persona que ocupando cargos administrativos, ejecutivos u operativos llegare a
resultar indiciada en procesos e investigaciones por lavado de activos, financiacion del
terrorismo o delitos precedentes de estos, deberd comunicar el hecho de manera
inmediata al Representante Legal a fin de que se evalle la accidn pertinente.

Aquella persona que ocupando cargos administrativos, ejecutivos u operativos enfrente a
una situacion escandalosa de conocimiento publico y que en razdn de su posicidn podria
producir dano y afectacién grave en la reputaciéon, el prestigio o buen nombre del
GRUPO REDITOS , deberd comunicar inmediatamente al Representante Legal de esta
situacion a fin de que se evalUe la accidn pertinente.
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Todos los Accionistas, administradores y funcionarios estén en la obligacién de comunicar
cualqguier hecho irregular cometido por un funcionario o por un tercero que lesione o
pueda lesionar los intereses del GRUPO REDITOS

7.3.6. Ambientes propicios para el frabajo con trato justo y equitativo

GRUPO REDITOS manifiesta su compromiso con los derechos humanos y laborales
reconocidos en la legislacién nacional e internacional, respetando el derecho de
asociacién y negociacion colectiva de los trabajadores.

. La organizacién ofrece a todos sus empleados la oportunidad de adquirir y mejorar
sus habilidades y competencias, acumulando experiencias que los conducen a crecer
personal y profesionalmente, propiciando lo necesario para que puedan dar lo mejor de si
mismos. La Organizacién no tolera ni permite actitudes de acoso, abuso, comentarios,
contactos fisicos u otras conductas inapropiadas.

. En GRUPO REDITOS se vive un ambiente de inclusidn y tolerancia. Los empleados
no son discriminados por razones de raza u origen étnico, color, sexo, orientacion sexual,
estado civil, embarazo, estado parental, religion, politica, nacionalidad, origen social,
condicién social, discapacidad, estado de salud o edad.

. Todos los empleados conocen los términos y condiciones bdsicas de su empleo a
fravés de su manual de responsabilidades.

. La salud de los empleados y la seguridad en el lugar de trabajo se constituye en
todo momento en una preocupacién prioritaria por parte de la Organizacion.

. Se dan oportunidades para conciliar las necesidades laborales y las personales.

7.3.7. Enfoque ético en las relaciones con los clientes internos y externos

GRUPO REDITOS propicia la apertura y transparencia en sus relaciones con las personas
en todos los niveles y grupos de interés.

Con los Accionistas: Estos merecen la mayor consideraciéon y deferencia en el trato. Los
funcionarios responsables de entablar y mantener comunicacién con los Accionistas
observardn rigurosos principios y normas de conducta tendientes a garantizar la mejor
atencidén a sus necesidades y requerimientos. La Compania establecerd los canales y
medios suficientes a sus necesidades para que conozcan de manera oportuna vy
completa la informacidn que por norma les corresponda conocer.

Con los clientes: Debemos establecer con ellos relaciones serias, cordiales y con
profesionalismo para satisfacer sus necesidades. Estos son nuestra razdn de ser.

Con el personal: Nuestras relaciones con ellos deben estar enmarcadas dentro de la
buena fe, la lealtad y el respeto, con base en un manejo transparente y cordial.

Con los proveedores: Pretendemos sostener relaciones tfransparentes, leales y regidas por
la buena fe. Damos oportunidades de crecimiento y dinamismo, bajo el cumplimiento de
laley.

Con la comunidad: GRUPO REDITOS es referente de inclusion y oportunidades para las
comunidades beneficiadas por su operaciéon. Velard por mantener la imagen corporativa,
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la cual se ve representada en gran medida por el comportamiento de sus funcionarios
dentro y fuera de sus instalaciones y de su jornada laboral. En la Organizacién esperamos
que nuestros empleados sean parte activa en el crecimiento y desarrollo de la
comunidad con la que interactdan. Por eso, a continuacién se enumeran algunas de las
caracteristicas que debe tener y mostrar un funcionario del GRUPO REDITOS en su
interaccién con la comunidad:

. Ser una persona gque aporta a la construccién del pais.

. Ser solidario y civico

. Ser una persona que le apuesta a la paz

. Alguien que asume su responsabilidad social y contribuye al logro del bien comun
. Le aporta a la convivencia diariamente con sus acciones de vida

. Es ético y con propuestas para avanzar en su vida personal y laboral

. Es una persona que da buen ejemplo.

Con el Estado: Se regird siempre por las normas y procesos legales. Quienes tengan la
responsabilidad de relacionarse con organismos estatales, se conducirdn con
profesionalismo, seriedad y alto nivel ético.

Con los competidores: Buscamos operar en los mercados objetivos inspirados en los
principios de lealtad y respeto hacia los competidores. Rechazamos la competencia
desleal y por lo tanto, no emitimos juicios de valor, descalificando o divulgando
comentarios negativos que puedan afectar a otras empresas.

En cada una de estas relaciones prevalece la verdad por encima de todo, ademds de
que las decisiones y acciones que realizamos estdn basadas en la objetividad, la lealtad,
la justicia, la honestidad, la rectitud y la transparencia.

7.3.8. Uso y manejo de informacién confidencial

Los empleados de la Organizacién tienen acceso a la informacién propiedad del GRUPO
REDITOS vy en algunas ocasiones, también a informacién propiedad de terceros. Dicha
informacion puede contener datos financieros, estrategias empresariales, informacién
técnica, informacidn sobre los empleados y clientes o cualquier ofro tipo de datos.

El acceso, uso o divulgacién no autorizada, puede perjudicar a la Organizacidén o a un
tercero y por lo tanto, no le estd permitido acceder, usar o divulgar la informacién, salvo
gue haya sido debidamente autorizado para ello. En caso de dudas sobre su autorizacién
se debe solicitar indicacién al lider inmediato.

A continuaciéon presentamos algunas reglas que ayudardn a proteger la informacion de la
Compaiia:

. No revele a otros, informacion que la Organizacién no haya hecho publica, salvo
para:

. Personas que trabajan para la Companiia y que deben tener acceso a ésta en
razén de sus funciones.

. Otros terceros, siempre y cuando, medie autorizaciéon de un funcionario de la

Organizacién con la competencia para ello o por mandato de autoridad judicial con
pleno cumplimiento de lo estipulado en la ley.
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. No acceda, duplique, reproduzca o haga uso, ni directa ni indirectamente, de la
informacién de dominio privado, mds alld de lo necesario para el desempeno de sus
deberes y trabajo.

. En caso de tener conocimiento de cualquier uso o tratamiento incorrecto de la
informacion confidencial, notifiqueselo con prontitud a su responsable y coopere para
proteger dicha informacién.

. La mayor parte de nuestra informaciéon en propiedad es confidencial y puede
estar sujeta a derechos de autor, patentes, derechos de propiedad intelectual u ofros
derechos.

. Ni los empleados ni los ex empleados podrdn utilizar la informacién confidencial de
la Organizacién en beneficio propio.
. Si tiene conocimiento de la existencia de una investigacidon por parte de

instituciones publicas, disputa o litigio que pueda afectar a la Organizacién, y si tiene
alguna pregunta al respecto, consulte con su lider o la parte juridica antes de eliminar o
desechar cualquier registro electronico o impreso que tenga relacién con el tema sujeto a
investigacion, disputa o litigio.

7.3.9. Manejo de informes claros y transparentes

La Compania tiene el deber de seguir estrictamente los estdndares y principios de
contabilidad y de disponer de controles y procedimientos internos que aseguren que la
elaboracién de informes financieros y de contabilidad, cumplen con los reglamentos y los
requisitos de ley.

La organizacion tiene el compromiso de divulgar la informacion pertinente de una
manera comprensible y Util por medio de los informes y documentos presentados a los
organismos reguladores o bien por medio de ofras comunicaciones publicas.

Todos los estados financieros, libros, registros y cuentas de la Compania, ya sea que se
mantengan en formato electronico o impreso, deberdn reflejar operaciones vy
acontecimientos con razonabilidad y cumplir, tanto con los requisitos legales, los principios
contables y el sistema de contabilidad interno de la Compania.

7.3.10. Proteccidén y uso de los bienes de la Compania

Es deber de todos los relacionados del GRUPO REDITOS conservar, proteger y usar de
manera apropiada y eficiente los recursos y bienes que les son asignados o a los que
fienen acceso, incluyendo para sus empleados el uso adecuado de su tiempo en la
jornada laboral con destinacion exclusiva a las labores relacionadas con sus funciones.

Todos los empleados de la Organizacion tienen colectivamente la responsabilidad de
salvaguardar y proteger con extremo cuidado los bienes y los activos fisicos de la
Compainia, velando por su seguridad y control.

Sus funcionarios deben estar alertas sobre cualquier pérdida, afectacidon o riesgos, sobre
los bienes y recursos, e informar a quien corresponda tan pronto como se tenga
conocimiento de ello.

La propiedad intelectual sobre programas informdticos, documentacién técnica, inventos,
entre ofros, es un bien de suma importancia y debe ser fratado con el cuidado pertinente.
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La propiedad de la produccion intelectual generada en el ejercicio de las funciones
propias del contrato laboral es transferida y cedida a la Organizacién por la ley y/o en
virtud del contrato laboral u ofro acuerdo, con las excepciones establecidas en los
convenios y leyes internacionales y en el contrato con GRUPO REDITOS

Al terminar la relacion laboral con la Compania, se deben devolver todos los bienes
incluyendo la documentacién y cualquier medio que contenga informacion de
propiedad privada del GRUPO REDITOS  No estd permitido usar o divulgar la informacion
de propiedad privada de la Organizacion.

7.3.11. Responsabilidad Social Empresarial

GRUPO REDITOS contribuye de manera activa y voluntaria al mejoramiento social y
econdmico, en busqueda de aportar al desarrollo sostenible, es decir, en favor del
equilibrio entre el crecimiento econdmico, el bienestar social y el aprovechamiento de los
recursos. Este equilibrio es vital para la operacién de los negocios. Las empresas deben
pasar a formar parte activa de la solucién de los retos que tenemos como sociedad, por
sU propio interés de tener un entorno mds estable y prospero.

En este sentido la Organizacién ha entendido la importancia de impactar positivamente
la poblacidn mds vulnerable como las madres cabeza de hogar, la poblacién que
conforma la base de la estructura social, los adultos mayores y personas en situacion de
discapacidad.

Asi mismo, se brinda a los jévenes, en situaciones de riesgo psicosocial, la oportunidad de
continuar su proyecto de vida a través de contratos de aprendizaje para formacién
técnica, tecnoldégica o profesional.

En el componente de formacién se brinda a los colaboradores del GRUPO REDITOS  la
posibilidad de desarrollar conocimientos, tanto en el ser como el hacer, buscando
ofrecerles herramientas que le permitan proyectarse a futuro.

7.3.12. Enfoque orientado por los principios de las Organizaciones Familiarmente
Responsables

Una Empresa Familiarmente Responsable es aquella que, dados los estdndares de
medicion previstos en el Modelo de Reconocimiento a Empresas Familiarmente
Responsables, acredita ser promotora de buenas prdcticas laborales en las materias de
equidad de género, prevencion y combate a la violencia laboral y al hostigamiento
sexual, asi como de acciones y politicas para favorecer que sus colaboradores atiendan
sus responsabilidades familiares.

El modelo beneficia directamente a los colaboradores. La evidencia empirica demuestra
que las buenas prdcticas laborales redundan en aumento de la productividad, a partir del
mejoramiento del clima laboral y de una mayor identificacién del personal con la misién,
los objetivos y las metas de la Compania. Consiste en la generacién de una nueva cultura
del trabajo, incorporando un sistema integral de gestién, que permita una eficaz armonia
entre la esfera laboral, familiar y personal, basada en la flexibilidad, el respeto y el
compromiso mutuo.

De esta forma, GRUPO REDITOS no solo se preocupa por el desarrollo profesional de sus
colaboradores, sino también por el fortalecimiento de su nidcleo familiar, por ello los
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Reditos
involucra a través de actividades recreativas, formativas, de asesoria y acompanamiento
a través de diversos programas de alto impacto social.

7.4. Régimen sancionatorio
7.4.1. Sanciones administrativas

Para los empleados del GRUPO REDITOS aplican las sanciones estipuladas en el
reglamento interno de trabajo y en el cddigo laboral.

Los administradores responderdn solidaria e ilimitadamente de los perjuicios que por dolo
o culpa ocasionen a la Sociedad, a los socios o a terceros.

Las anteriores, sin perjuicio de las sanciones penales, administrativas o disciplinarias que
pudieran llegar a aplicar las autoridades y los entes de supervision y de control que
llegasen a tener conocimiento de ello y proferir condena al respecto.

7.4.2. Sanciones contempladas en la ley

7.4.2.1. Sanciones por la conducta de corrupcion privada (Art.250A Ley 599/00 adicionado
por el articulo 16 de la Ley 1474 de 2011).

El que directamente o por intferpuesta persona prometa, ofrezca o conceda a directivos,
administradores, empleados o asesores de una sociedad, asociacidén o fundacién una
dddiva o cualquier beneficio no justificado para que le favorezca a él o a un tercero, en
perjuicio de aquella, incurrird en prision de cuatro (4) a ocho (8) anos y multa de diez (10)
hasta de mil (1.000) salarios minimos legales mensuales vigentes.

Con las mismas penas serd castigado el directivo, administrador, empleado o asesor de
una sociedad, asociacién o fundacidén que, por si o por persona interpuesta, reciba,
solicite o acepte una ddadiva o cualquier beneficio no justificado, en perjuicio de aquella.

Cuando la conducta realizada produzca un perjuicio econdmico en detrimento de la
sociedad, asociacion o fundacién, la pena serd de seis (6) a diez (10) anos.

7.4.2.2. Sanciones por la conducta de administracion desleal (Art.250B Ley 599/00
adicionado por el articulo 17 de la Ley 1474 de 2011)

El administrador de hecho o de derecho, o socio de cualquier sociedad constituida o en
formacioén, directivo, empleado o asesor, que en beneficio propio o de un tercero, con
abuso de las funciones propias de su cargo, disponga fraudulentamente de los bienes de
la sociedad o contraiga obligaciones a cargo de estd causando directamente un
perjuicio econdmicamente evaluable a sus socios, incurrird en prisién de cuatro (4) a ocho
(8) anos y multa de diez (10) hasta mil (1.000) salarios minimos legales mensuales vigentes.

7.4.2.3. Sanciones por la conducta de utilizacion indebida de informacién privilegiada
(Art.258 Ley 599/00 modificado por el articulo 18 de la Ley 1474 de 2011) El que como
empleado, asesor, directivo o miembro de una junta v 6érgano de administraciéon de
cualquier entidad privada, con el fin de obtener provecho para si o para un tercero, haga
uso indebido de informacién que haya conocido por razén o con ocasién de su cargo o



funcion y que no sea objeto de conocimiento publico, incurrird en pena de prision de uno
(1) a tres (3) anos y multa de cinco (5) a cincuenta (50) salarios minimos legales
mensuales vigentes.

7.4.2.4. Sanciones por la conducta de falsedad en documento privado (Art.289 Ley 599/00)

El que falsifique documento privado que pueda servir de prueba, incurrird, si lo usa, en
prisidn de dieciséis (16) a ciento ocho (108) meses.

7.4.2.5. Sanciones por la conducta de evasion fiscal (Art.313 Ley 599/00 modificado por el
articulo 21 de la Ley 1474 de 2011)

El concesionario, representante legal, administrador o empresario legalmente autorizado
para la explotaciéon de un monopolio rentistico, que incumpla total o parcialmente con la
entrega de las rentas monopolisticas que legalmente les correspondan a los servicios de
salud y educacién, incurrird en prision de cinco (5) anos a diez (10) anos y multa de hasta
1.020.000 UVT.

En la misma pena incurrird el concesionario, representante legal, administrador o
empresario legalmente autorizado para la explotacion de un monopolio rentistico que no
declare total o parcialmente los ingresos percibidos en el ejercicio del mismo, ante la
autoridad competente.

8. ADMINISTRACION Y RESOLUCION
DE CONTROVERSIAS

Las controversias que puedan surgir enfre los Accionistas, o entre estos y la Sociedad, por
razén del contrato social ya sea directa o indirectamente, o por violacion de los estatutos,
o en cuanto a la interpretacién, ejecucién, forma de cumplir las obligaciones o de ejercer
los derechos, liquidacion y adjudicacién o cualquiera otfra circunstancia que del contrato
social se derive, se resolverd por medio de un Tribunal de Arbitramento, que serd
nombrado y constituido en Medellin, donde, una vez hombrado, sesionard y decidird y
cuyo fallo serd en derecho, y que serd conformado asi: un Arbitro nombrado por cada
una de las partes y un tercero que nombrardn los ya designados, de conformidad con las
normas que regulan la solucién mediada de conflictos. Los Arbitros deberdn estar inscritos
o pertenecer al Centro de Conciliacién y Arbitramento de la Cdmara de Comercio de la
Sede Social.
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9. VIGENCIA Y DIVULGACION

El presente Codigo deberd divulgarse a los Accionistas y Administradores, asi:

Como a las demds partes interesadas, directivos, ejecutivos y empleados de la Compania
en los aspectos que les concierna.

Tiene vigencia a partir de su aprobacién por parte de la Junta Directiva del GRUPO
REDITOS

10. GLOSARIO

Asesor externo: Profesional independiente, especializado en temas especificos
contratado a solicitud de uno o varios miembros de Junta Directiva, para dar su opinién
experta acerca de temas particulares. El asesor externo estard obligado a guardar
confidencialidad sobre los temas consultados y la informacidén presentada para el
desarrollo del contrato. Con el asesor externo no se generan vinculos de subordinacién

Auditoria especializada: Profesional o grupo de profesionales independientes que
estudian, analizan y emiten un concepto sobre un tema especifico. La auditoria
especializada puede ser solicitada por un grupo de Accionistas en las condiciones
estipuladas por la Sociedad para llevar a cabo este procedimiento. El Auditor
Especializado estard obligado a guardar confidencialidad sobre los temas consultados y
la informacién presentada para el desarrollo del contrato.

Conflictos de interés: Aquellas situaciones en las que el juicio del individuo -concerniente a
su interés primario- y la integridad de una accidon, tienden a estar indebidamente
influenciados por un interés secundario, de tipo generalmente econdmico o personal.
Existe conflicto de intereses cuando en el ejercicio de las labores dentro de una institucion,
sobreviene una contraposicidn entre los intereses propios vy los institucionales.

Delitos precedentes del lavado de activos: Delitos contemplados en el Cédigo Penal
como originadores de recursos: trdfico de migrantes, trata de personas, extorsion,
enriguecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelidon, trédfico de armas, trafico de menores
de edad, financiacién del terrorismo y administracion de recursos relacionados con
actividades terroristas, trafico de drogas téxicas, estupefacientes o sustancias sicotrépicas,
delitos contra el sistema financiero, delitos contra la administracién publica, o vinculados
con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir.

Derecho de Inspeccién: Derecho otorgado a los Accionistas de una sociedad para
verificar y analizar los libros y papeles de la empresa con el alcance y dentro de los plazos
establecidos en la ley o en los estatutos.

Derecho de preferencia en la suscripcién: Derecho segin el cual los Accionistas podrdn
suscribir preferencialmente en toda nueva emision de acciones, una cantidad
proporcional a las que posean en la fecha en que se apruebe el reglamento, en el cual
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se indicard el plazo para suscribir, el cual no serd inferior a quince dias contados desde la
fecha de la oferta.

Disolucion anticipada: Posibilidad que tienen los asociados de llevar a cabo, por causas
diferentes a las legalmente establecidas, el tfrdmite encaminado a la liquidacion de la
Sociedad, para lo cual deberd pagarse el pasivo externo y luego distribuir el remanente.
La decision de recurrir a la Disolucion Anticipada es tomada siguiendo el procedimiento
qgue para ello ha fijado la sociedad en sus estatutos o en la ley.

Formas alternativas de solucidén de controversias: Las formas alternativas de solucion de
controversias son aquellas diferentes a las que se adelantan ante la jurisdicciéon ordinaria.

Dentro de estas podemos encontrar: la conciliacién, el arbitramento y la amigable
composicioén.

Grupos de interés: Todas aquellas personas que por su vinculacidn con la sociedad, tienen
interés en ella. Dentro de éstos se cuentan el publico en general, Accionistas, clientes,
usuarios, autoridades econdmicas v tributarias, y el supervisor oficial.

Matriz: Sociedad que ostenta el control o poder de decisién sobre ofra, lamada empresa
subordinada.

Mayoria decisoria: NUmero de votos minimos requeridos para adoptar una decision de
acuerdo con la ley o los estatutos.

Mayoria especial: NUmero particular de votos requeridos para adoptar decisiones en los
siguientes casos: autorizar la libre enajenacion de acciones, autorizar la emision de
acciones preferenciales, la readquisicion de acciones que sus Accionistas pretendan
ceder y para reformas estatutarias.

Miembro principal: Cada una de las personas que conforman la Junta Directiva,
participando activamente con voz y voto en las reuniones de dicho érgano social. Son
propuestos por la Asamblea General de Accionistas y elegidos a través del sistema de
cociente electoral o por los medios que la regulacion establezca para ello.

Miembro suplente: Persona que partficipa activamente en la Junta Directiva, esto es, con
voz y voto, sélo en ausencia del respectivo miembro principal con el que conformé la lista
para postularse como miembro de dicho érgano social.

Reuniones de Asamblea Extraordinaria: Reuniones de la Asamblea General de Accionistas
que se llevan a cabo cuando lo exigen las necesidades imprevistas o urgentes de la
Sociedad y en virtud de citacién de los érganos sociales facultados para convocar, o
cuando el organismo de vigilancia estatal cita u ordena la convocatoria a junta o
Asamblea General.

Reuniones de Asamblea Ordinaria: Reunidn llevada a cabo por la Asamblea General de
Accionistas de manera periddica y por lo menos una vez al ano, en la época fijada en sus
estatutos. Tiene como fines principales la aprobacién de los resultados, lecturas de informe
financieros, discusion y votacion de los mismos, eleccion de directores, distribucion de
utilidades, la formacién de reservas y la aprobacién de los estados financieros.

Revisor Fiscal: Contador publico, encargado de dictaminar con sujecion a las normas de
auditoria de general aceptacion, los estados financieros de la Empresa. Revisa y evalla



sistemdticamente los componentes y elementos que integran el control interno, en forma
oportuna e independiente en los términos que senala la ley. El Revisor Fiscal debe realizar
una auditoria integral y debe exponer una opinidn profesional independiente de la
evaluacion y supervision de los sistemas de conftrol.

En su informe debe determinar si los estados financieros son preparados sobre principios
de general aceptacion, si ha cumplido con las normas legales, evaluar el grado de
eficiencia y eficacia en el logro de los objetivos previstos por la Compania, el buen
manejo de los recursos y la evaluacion del sistema de control interno para conceptuar
sobre su manejo.

Segregacién: Se entiende por segregacion o escisién impropia la operacidon mediante la
cual una sociedad, que se denomina “segregante” destina una o varias partes de su
patrimonio a la constitucién de una o varias sociedades o al aumento de capital de
sociedades ya existentes, que se denominardn "“beneficiarias”. Como contraprestacién, la
sociedad segregante recibe acciones, cuotas o partes de interés en las sociedades
beneficiarias.

Se considerard que un aporte en especie constituye segregacidn cuando, como
resultado del mismo, se entregue una linea de negocio, establecimiento de comercio o se
produzca un cambio significativo en el desarrollo del objeto social de la entidad
segregante.

En este sentido se presume que se ha producido un cambio significativo en el desarrollo
del objeto social de la entidad segregante cuando el valor neto de los bienes aportados
equivalga o sea superior al veinticinco por ciento (25%) del total del patrimonio de la
respectiva sociedad o cuando los activos aportados generen el treinta por ciento (30%) o
mds de los ingresos operacionales de la misma, tomando como base los estados
financieros correspondientes al ejercicio inmediatamente anterior.

Sociedades Subordinadas: Una sociedad es subordinada o controlada cuando su poder
de decisién se encuentra sometido a la voluntad de otras personas que serdn su matriz o
controlante.

Vinculados econdmicos: Aguellos que se encuentran dentro de alguna de las siguientes
sifuaciones:

1. Las entidades del grupo empresarial al que pertenece la Compania, incluyendo su
matriz y sus filiales.

2. Quienes sean directores, gerentes, administradores o liquidadores de la Compania, y sus
cdényuges o sus parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad; y,

3. Toda persona que sea beneficiario real de mds del 10% de las acciones de la sociedad.
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